Направление подготовки 
«Государственное и муниципальное управление»
Задания для самостоятельной работы студентов 
по дисциплине 
«Теория управления» 
Контрольная работа предоставлена в двух вариантах. Вариант выбирается по начальным буквам фамилии студента:

1 вариант – начальная буква фамилии от «А» до «О»;

2 вариант – начальная буква фамилии от «П» до «Я».

Тема реферата выбирается студентом самостоятельно из приведенного перечня тем рефератов (если предусмотрено вариантом контрольной работы).
Если по дисциплине учебным планом предусмотрена курсовая работа, то студент дополнительно выполняет курсовую работу по самостоятельно выбранной теме из приведенного перечня тем курсовых работ.

Дополнительные требования по выполнению и оформлению работ в «Методических указаниях для организации самостоятельной работы»
Варианты контрольных работ

Контрольная работа (1 вариант)
Теоретическая часть (вопросы по дисциплине)

1. Методы решения управленческих проблем: общая характеристика.
2. Управление как процесс воздействия и взаимодействия.
3. Содержание процесса управления, его важнейшие этапы.
4. Функция мотивации и выполнение принятых решений: общая характеристика.
5. Процессные теории мотивации: сущность, содержание.
6. Контроль как основная функция управления.
7. Особенности японской модели управления: общая характеристика.
8. Сравнительный анализ японской и американской моделей управления.
9. Понятие коммуникаций, элементы и основные этапы коммуникационного процесса.
10. Этапы рационального решения проблемы: общая характеристика.
11. Современные тенденции развития информационных ресурсов организаций.
12. Цели и функции государственного управления.
13. Эффективность управления и методы ее оценки и измерения.
14. Эффективное управление организации: сущность, проблемы и пути их решения.
15. Модель эффективной организации: общая характеристика.
16. Проблемы повышения эффективности управления намакроуровне.
Контрольная работа (2 вариант)
Теоретическая часть (вопросы по дисциплине)
1. Функции теории управления: общая характеристика.
2. Сущность и виды целей управления. Основные методы целеполагания.
3. Стратегическое целеполагание в современной практике управления.
4. Функция мотивации и выполнение принятых решений: общая характеристика.
5. Контроллинг как система жизнеобеспечения современной организации.
6. Концепция контроллинга: сущность, содержание.
7. Школа человеческих отношений: общая характеристика.
8. Понятие и сущность « Паблик Рилейшнз».
9. Управленческие решения: сущность, типология, основные требования.
10. Этапы рационального решения проблемы: общая характеристика.
11. Информационные технологии в современной практике управления.
12. Реестр государственных служащих субъектов федерации.
13. Эффективность управления и методы ее оценки и измерения.
14. Модель эффективной организации: общая характеристика.
15. Проблемы повышения эффективности управления намакроуровне.
16. Проблемы повышения эффективности управления намикроуровне.
